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C1 - การไม่ปฏิบัติ
ตามกฎ ระเบียบ ที่
กี่ยวข้อง และการ
ทุจริตในหน้าท่ี 

1. พัฒนาระบบการรับขอรอง
เรียนและการจัดการขอรอง
เรียน 

 

 /  1.1 มีระบบรับฟังเสียงนักศึกษา บุคลากร และผู้มีส่วนได้ส่วน
เส ียคณะฯ (NurseCMU-VOC) เพ ื ่อร ับฟ ังเส ียงและ
ข้อเสนอแนะ  

1.2 มีคู ่ม ือและขั ้นตอนการปฏิบัติงาน เร ื ่อง การจัดการ
ร้องเรียน/ร้องทุกข์  

1.3 มีผู้รับผิดชอบในแต่ละด้านในการตอบข้อร้องเรียน 
1.4 มีการรายงานข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ เสนอคณบดีเป็นรายไตรมาส ทั้งนี้ในไตร
มาส1-2 ปีงบประมาณ 2566 ไม่พบการร้องเรียนการ
ทุจริต มีเพียงเรื่องเสนอแนะคณะฯ 1 เรื่องและคณะฯ ได้
ตอบกลับในระบบเรียบร้อยแล้ว 

1 1 1 
ต่ำ
มาก 

1 1 1 
ต่ำ
มาก 

KRI 1 : จำนวนข้อตรวจพบการไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบที่เป็นระดับสีส้มและแดงจาก
สำนักงานตรวจสอบภายใน = 0 

KRI 2 : จำนวนการสอบสวนความผิดการทุจริตในหน้าท่ี (วินัยร้ายแรง) = 0 

**รายงานความเสี่ยงไตรมาส 1-2 
1) ระบบรับฟังเสียงนักศึกษา บุคลากร และผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีคณะฯ  
Your voice We care  ระบบ https://mis.nurse.cmu.ac.th/voc 
Admin: หน่วยพัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศ (ภัทรพล คำหล้า) 
2) คู่มือและขั้นตอนการปฏิบัติงานเรื่องการจัดการร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
3) รายงานข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤตมิิชอบ 
ซึ่งได้รายงานในกรรมการ ITA ข้อ O29 เรียบร้อยแล้ว 
 
(โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง ค่า L) 
-(L1) จำนวนข้อตรวจพบท่ีเป็นระดับสสี้มและสีแดง จากสำนักงาน การตรวจสอบภายใน 
(ใช้ข้อมูลสะสมท้ังปี)  
ระดับ 1 : มีข้อตรวจพบที่เป็นระดับสีส้มและสีแดง จากสำนักงานการตรวจสอบ
ภายใน 0 เร่ือง 
 
-(L2) จำนวนการสอบสวนความผดิการทุจรติในหน้าท่ี (วินัยร้ายแรง) (ใช้ข้อมูลสะสมทั้ง
ปี) 
ระดับ 1 : ไม่มีจำนวนการสอบสวนในความผิดการทุจริตในหน้าท่ี (วินัยร้ายแรง) 
 
(ผลกระทบหากเกิดความเสี่ยง คา่ I) 
-(I1) ผลกระทบด้านชื่อเสยีง 
ระดับ 1 : ไม่มีการเสียชื่อเสียง 
 
-(I2) มูลค่าความเสยีหายต่อองค์กรหรือบุคคลภายนอก หรือเทียบเท่าความเสยีหาย 
ระดับ 1 : ไม่มีมูลค่าความเสียหาย 
 
 

ผู้บริหารที่
รับผิดชอบใน
แต่ละด้าน 

2. มีการตรวจสอบภายในและ
รายงานผลอยางเปนระบบ
และสม่ำเสมอ 

 /  คณะฯ รับการตรวจสอบจากสำนักงานการตรวจสอบภายใน 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ และจัดทำรายงานรายงานสรุป 
ดังนี ้

2.1 รายงานงบการเงินให้คณะฯ เป็นประจำทุกเดือน 
     1) นำมาวิเคราะห์งบการเงิน สรุปเป็นรายไตรมาส เสนอ

คณบดีพิจารณา  
     2) นำเสนอที่ประชุมคณะกรรมการบริหารประจำคณะฯ 

และที่ประชุมคณะกรรมการอำนวยการประจำคณะฯ 
เพื่อทราบเป็นรายไตรมาส   

2.2 รายงานผลการตรวจสอบภายในประจำปี 
     1) สร ุปผลรายงานการตรวจสอบภายในของคณะฯ 

ประจำปี และสรุปข้อเสนอแนะในการพัฒนาและ
ปรับปรุงเสนอคณบดี   

     2) แจ้งเวียนหน่วยงานที ่เกี ่ยวข้องในการพัฒนาและ
ปรับปรุงตามที่สำนักงานการตรวจสอบภายในฯ เสนอ 

     3) สรุปผลการพัฒนาและปรับปรุงส่งให้สำนักงานการ
ตรวจสอบภายในฯ เพื่อทราบ 

     4) สรุปรายงานและผลการดำเนินงาน เสนอที ่ประชุม
คณะกรรมการบริหารประจำคณะฯ และที ่ประชุม
คณะกรรมการอำนวยการประจำคณะฯ เพื ่อทราบ 
ประจำทุกปี   

      1.เลขานุการ
คณะฯ 
2. งาน
การเงิน การ
คลังและพสัด ุ
3.หน่วย
บริหารงาน
บุคคล 
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3. เพิ่มมาตรการควบคุมภายใน
และใช เทคโนโลย ี ในการ
จ ั ดการทางการ เ ง ิ น เ พื่ อ
ความถูกตอง 

 /  คณะฯ มีระบบเงินยืมทดลองราชการเพื่อติดตามและแจ้งเตอืน
ให้กับผู้ยืมเงิน ซึ่งระบบดังกล่าวเป็นการเพิ่มความสะดวก
รวดเร็วในการยืมเงินและลดปัญหาลูกหนี้ค้างชำระนาน
เกินกำหนด ลดความล่าช้าในการติดตามเงินยืมทดรอง
ราชการ รวมทั้งลดข้อทักท้วงเรื่องลูกหนี้ค้างชำระนานเกิน
กำหนดจากสำนักงานตรวจสอบภายใน 

 

      1) ระบบเงินยืมทดลองราชการ  งานการเงิน การคลัง และพัสด ุ
ระบบ https://mis.nurse.cmu.ac.th/finance/ 
2) แจ้งเตือนผ่าน Line Offical : FON CMU Connect 
ผลการประเมินการให้บริการพบว่า ผู้ใช้บริการมีความพึงพอใจต่อระบบการประเมินอยู่
ในระดับมากถึงมากทีสุ่ด เงินยมืหมุนเวียนในคณะฯ มีความคล่องตัวมากขึ้นและมีลูกหนี้
เงินยืมทดลองจ่ายที่คงค้างลดน้อยลง  

4. อบรมสัมมนา / ซักซอมทำ
ความ เข าใจ/  ให ความรู  
เกี ่ยวกับ ขอกฎหมาย และ
ร ะ เ บ ี ย บ ข อ บ ั ง ค ั บ ที่
ผิดพลาดบอย ๆ พรอมมีชอง
ทางใหคำปรึกษา เชน การ
เบิกจายเงินอุดหนุนทั่วไป 

 /  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
/ 

4.1 งานการเง ินการคลังและพัสด ุ จ ัดประชุมสัญจร ให้
คำปรึกษาแนะนำ เรื ่องกฎหมายและระเบียบข้อบังคับ
ให้กับหน่วยงานต่าง ๆ ดังนี ้
1) ขั้นตอนการขออนุมัติในหลักการ การเบิกจ่าย และการ

จัดซื ้อจัดจ้าง โครงการจากแหล่งเงินงบประมาณ
ภายนอก แก่เจ้าหน้าที่ ผู้ประสานงานโครงการ 

2) ส ัญจรให้ความร ู ้  ความเข ้าใจ แก ่น ักว ิจ ัย เร ื ่อง
กฎระเบียบการเบิกจ่าย 

3) กฎและระเบ ียบการเด ินทางไปราชการ สำหรับ
โครงการบัณฑิตพันธ์ใหม่ แก่เจ้าหน้าที่ ผู้ประสานงาน
โครงการ 

4) ให้ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับเรื่องกฎและระเบียบการเงิน
และพัสดุ  แก่นักศึกษาสโมสรนักศึกษาคณะพยาบาล
ศาสตร์ 

4.2 งานการเงินฯ อยู่ในระหว่างดำเนินการจัดตั้งคลินิกให้
คำปรึกษาเกี่ยวกับการเงินและพัสดุ   

      1) คู่มือการปฏิบัติงานการเงิน การคลังและพัสดุ เรื่อง การจัดซื้อจัดจ้างพัสดุสำหรับ
โครงการ 
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2) อยู่ในระหว่างการจัดตั้งคลินิกให้คำปรึกษาเกี่ยวกับการเงินและพสัดุ  คาดว่าจะทำให้
แล้วเสร็จในไตรมาสที่ 3 

5. มีระบบการตักเตือน ลงโทษ
ที่เหมาะสม 

 

 /  5.1 คณะฯ ปฏิบัติตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ว่าด้วย
ประมวลจริยธรรมผู้ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
พ.ศ.2554 และคู่มือพนักงานมหาวิทยาลัยประจำ ในการ
ตักเตือนและลงโทษ 

      ในไตรมาส 1-2 ไม่พบการกระทำผิดวินัยในการปฏิบัติงาน 

6. สงเสริมการสรางจิตสำนึก   
ด านจร ิยธรรมและความ   
โปรงใส (ITA) 

 /  6.1 คณะฯ จัดทำประกาศ เรื่อง นโยบายไม่รับของขวัญและ
ของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy)   

6.2 คณะฯ จัดทำประกาศ เรื ่อง แนวปฏิบัติ Do  & Don’t 
ตามค่านิยมหลักของคณะฯ  

6.3 เผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมและรณรงค์สร้าง
จิตสำนึกด้านคุณธรรมและจริยธรรม ผ่านช่องทางต่าง ๆ 
ของคณะฯ ได ้ แก ่  เ ว ็ป ไซต ์คณะฯ FON Connect  

      1) ประกาศ นโยบายไมร่ับของขวัญและของกำนัลทุกชนิด 
2) ประกาศ แนวปฏิบัติ Do & Don’t  
3) สื่อประชาสัมพันธ์ ส่งเสรมิและรณรงค์สร้างจติสำนึกด้านคณุธรรมและจริยธรรม บน
เว็บไซต์ Facebook 
4) ในไตรมาส 1-2 มีผู้เข้ารับการอบรม CMU-ITA จำนวน 6 คน ไดแ้ก่ รองคณบดี 
เลขานุการคณะฯ หัวหน้างานบรหิารทั่วไป เจ้าหน้าท่ีหน่วยบริหารงานบุคคล และ
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ และคณะฯ ได้มีการประชาสัมพันธ์ให้อาจารย์และบุคลากรได้

1.คณะกรรม 
การ
ดำเนินงาน
การประเมิน
คุณธรรม 
และความ
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FACEBOOK  บอร์ดประชาสัมพันธ์ของคณะฯ และการ
ประชาสัมพันธ์ผ่านเสียงตามสายอย่างต่อเนื่อง 

6.4 ส่งเสริมให้บุคลากรทุกระดับเข้ารบัการอบรมความรูใ้นการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ของสำนักงาน ปปช. 

เข้าร่วมโครงการเกีย่วกับประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ทุกช่องทางอย่างต่อเนื่อง 
สามารถเข้าร้บการอบรมไดด้้วยตนเองกับวิทยาลัยการศึกษาตลอดชีวิต (LLE) รวมทั้งที่
หน่วยงานอ่ืนได้จัดอบรม    
 

โปร่งใสของ
คณะฯ 

 
 




